Zatacznik nr 1

Informacja o strategii i celach zarzagdzania ryzykiem oraz
poszczegolnymi rodzajami ryzyka

Podstawowe zatozenia procesu zarzadzania ryzykiem
Podejmowanie ryzyka zmusza Bank do koncentrowania uwagi na powstajgcych zagrozeniach,
poszukiwania form obrony przed zagrozeniami i dostosowywania dziatalnosci do zmieniajacych sie
warunkéw zewnetrznych, ostroznosSciowe podejmowanie ryzyka, oznacza utrzymywanie
racjonalnej rownowagi pomiedzy prowadzeniem dziatalnosci przychodowej i kontrolowaniem
ryzyka.
W celu przeprowadzania proceséw wymienionych powyzej realizowane s3g zadania, zwigzane z
analizg wartosci podstawowych miernikdw charakterystycznych dla poszczegdlnych rodzajow
ryzyka.
Do gtéwnych zadan w zakresie zarzgdzania ryzykiem w Banku nalezy: dostarczanie informacji na
temat ryzyka i jego profilu, stosowanie dziatan profilaktycznych redukujgcych ryzyko i jego skutki,
monitorowanie dopuszczalnego poziomu ryzyka.
Bank zarzadza rodzajami ryzyka uznanymi przez Bank za istotne zgodnie
z obowigzujgcymi wewnetrznymi regulacjami zarzgdzania tymi rodzajami ryzyka.
Na system zarzadzania kazdym rodzajem ryzyka sktada sie:

1) procedura opisujgca zasady zarzadzania ryzykiem;

2) identyfikacja, pomiar i monitorowanie;

3) system limitdw ograniczajgcych ryzyko;

4) system informacji zarzadczej;

5) odpowiednio dostosowana organizacja procesu zarzgdzania.
Do rodzajow ryzyka uznanych przez Bank za istotne, zaliczane zostaty:

1) ryzyko kredytowe;

2) ryzyko operacyjne;

3) ryzyko walutowe;

4) ryzyko koncentracji;

5) ryzyko ptynnosci;

6) ryzyko stopy procentowej w ksiedze bankowej;

7) ryzyko kapitatowe;

8) ryzyko braku zgodnosci.

Oprocz ryzyk istotnych, bank wyrdznit réwniez: ryzyko wynikajagce ze zmian otoczenia
makroekonomicznego, ryzyko wynikajgce ze sprzedazy produktow ubezpieczeniowych, ryzyko
modeli lub metod pomiaru ryzyka, jako element ryzyka operacyjnego.

Procedury zarzadzania ryzykiem podlegajg przegladowi i aktualizacji w cyklach rocznych lub
czesciej gdy zajdzie taka potrzeba pod wzgledem dostosowania ich do: aktualnych przepiséw
prawa, zmian skali dziatalnosci Banku, zmian organizacyjnych, zalecen wydanych przez audyt
wewnetrzny lub KNF po procesie BION lub po inspekg;ji.

Whioski z przeglagdu prezentowane sg Zarzgdowi Banku oraz przekazywane do odpowiednich
komdrek organizacyjnych Banku, celem ewentualnego uaktualnienia zasad zarzadzania
poszczegdlnymi ryzykami.
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2. Struktura organizacyjna zarzadzania ryzykiem
W procesie zarzadzania ryzykiem bankowym w Banku uczestnicza:

1)
2)
3)

Rada Nadzorcza;
Zarzad;
komarki organizacyjne (lub wyznaczone osoby w Banku) odpowiedzialne za:
a) sprawozdawczos¢ dla odbiorcow zewnetrznych,
b) zarzadzanie ptynnoscig w ramach nadwyzek srodkow,
c) zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej w ramach nadwyzek srodkéw,
d) zarzadzanie pozycjg walutows,
e) sprzedaz kredytow,
f) identyfikacje i akceptacje ryzyka kredytowego dla pojedynczych transakgji,
g) pomiar, monitorowanie i kontrole poszczegdlnych rodzajow ryzyka bankowego.

Cztonkiem Zarzadu nadzorujgcym zarzadzanie ryzykiem istotnym w dziatalnosci banku jest Prezes
Zarzadu.

Rada Nadzorcza:

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

zatwierdza Strategie dziatania Banku oraz zasady ostroznego i stabilnego zarzadzania
Bankiem, obejmujgce m.in. mozliwy do zaakceptowania ogdlny poziom ryzyka Banku;
zatwierdza procedury dotyczgce procesow:

a) szacowania kapitatu wewnetrznego,

b) planowania i zarzgdzania kapitatowego,

¢) kredytowania oséb wewnetrznych,

d) ujawniania informacji;
zatwierdza strukture organizacyjng Banku, zawartg w Regulaminie organizacyjnym,
dostosowang do wielkosci i profilu ponoszonego ryzyka;
zatwierdza ogdlne zasady polityki dotyczgcej zmiennych sktadnikow wynagrodzen;
zatwierdza polityke w zakresie bancassurance;
zatwierdza plan pozyskania i utrzymania sSrodkéw obcych stabilnych;
zatwierdza zasady przeprowadzania testow warunkéw skrajnych w odniesieniu do
poszczegdlnych rodzajéw ryzyka;
sprawuje nadzér nad zarzadzaniem ryzykiem braku zgodnosci rozumianym
jako skutki nieprzestrzegania przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych oraz przyjetych przez
Bank standardoéw postepowania, a takze zatwierdza zatozenia polityki Banku w zakresie
ryzyka braku zgodnosci, ocenia efektywnosc¢ zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci;
sprawuje nadzér nad zgodnoscig polityki Banku w zakresie podejmowania ryzyka
ze Strategig dziatania i planem finansowym Banku;

10) zapewnia  wybdér  cztonkéw  Zarzagdu  posiadajgcych  odpowiednie  kwalifikacje

do sprawowania wyznaczonych im funkgcji;

11) sprawuje nadzér nad wprowadzeniem systemu zarzadzania ryzykiem wystepujgcym

w dziatalnosci Banku oraz ocenia adekwatnosc¢ i skutecznos$é tego systemu, gtéwnie poprzez
zapoznawanie sie z raportami i sprawozdaniami dotyczacymi oceny narazenia Banku na
poszczegblne rodzaje ryzyka (w tym ryzyka braku zgodnosci) i na ich podstawie dokonuje
oceny stopnia efektywnosci i adekwatnosci zarzadzania ryzykiem;

12) ocenia, czy dziatania Zarzadu w zakresie kontroli nad dziatalnoscig Banku s3g skuteczne

i zgodne z politykg Rady Nadzorczej.

str. 2



Zarzad:

1) odpowiada za skutecznos¢ systemu zarzadzania ryzykiem, w tym ryzyka braku zgodnosci,
systemu kontroli wewnetrznej, procesu szacowania kapitatu wewnetrznego
i dokonywania przeglagddw procesu szacowania i utrzymywania kapitatu wewnetrznego oraz
za nadzor nad efektywnoscig tych procesow;

2) odpowiada za zorganizowanie skutecznego procesu oceny adekwatnosci kapitatowej
i utrzymywania kapitatu wewnetrznego oraz nadzdér nad jego efektywnoscig, wprowadzajgc
w razie potrzeby niezbedne korekty i udoskonalenia;

3) wprowadza zatwierdzong przez Rade Nadzorczg strukture organizacyjng dostosowang
do wielkosci i profilu ponoszonego ryzyka;

4) wprowadza podziat zadan realizowanych w Banku, ktéry zapewnia niezaleznos¢ funkc;ji
pomiaru, monitorowania i kontrolowania ryzyka od dziatalnosci operacyjnej skutkujacej
podejmowaniem ryzyka przez Bank;

5) zatwierdza rodzaje limitdw wewnetrznych oraz ich wysoko$s¢ dostosowang
do akceptowanego przez Rade Nadzorczg ogdlnego poziomu ryzyka Banku;

6) odpowiada za przejrzystos¢ dziatan Banku, w szczegdlnosci za polityke informacyjng
w zakresie dziatalnosci Banku, pozwalajgca na ocene skutecznosci dziatania Rady Nadzorczej
i Zarzadu Banku w zakresie zarzgdzania Bankiem, monitorowania stanu bezpieczerstwa
dziatalnosci Banku i za ocene sytuacji finansowej Banku;

7) zapewnia zgodnos¢ dziatania Banku z obowigzujgcymi przepisami prawa;

8) zapewnienia, ze Bank prowadzi polityke stuzgcg zarzgdzaniu wszystkimi istotnymi rodzajami
ryzyka w dziatalnosci Banku i posiada procedury w tym zakresie;

9) odpowiada za opracowanie, wprowadzenie oraz aktualizacje polityki zmiennych sktadnikéw
wynagrodzen;

10) uwzglednia rezultaty badaid prowadzonych przez komérke audytu wewnetrznego
oraz biegtych rewidentéw przy podejmowaniu decyzji w ramach zarzadzania Bankiem;

11) przekazuje Radzie Nadzorczej, okresowe informacje przedstawiajgce w sposdb rzetelny,
przejrzysty i syntetyczny rodzaje i wielkosé ryzyka w dziatalnosci Banku;

12) odpowiada za opracowanie, wprowadzenie oraz aktualizacje polityki w zakresie
bancassurance.

Zarzadzanie ryzykiem jest zorganizowane w sposéb umozliwiajgcy zapobieganie konfliktom
intereséw pomiedzy pracownikami, czy tez komérkami i jednostkami organizacyjnymi Banku.
Jednostki i komérki organizacyjne Banku biorg udziat w procesie zarzadzania ryzykiem poprzez
realizacje celéw zawartych w strategii zarzadzania ryzykiem oraz zgodnie z regulaminem
organizacyjnym Banku.

Komorki organizacyjne (lub wyznaczone osoby w Banku) uczestniczg w procesie zarzgdzania
ryzykiem w ramach przypisanych im zadan w strukturze organizacyjnej Banku oraz w procedurach
wewnetrznych, dotyczacych zarzgdzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka.

Identyfikacja, pomiar i monitorowanie ryzyka

Bank dokonuje identyfikacji i pomiaru ryzyka w oparciu o metody i modele dostosowane do profilu,
skali i ztozonosci ryzyka.

Czestotliwos¢ pomiaru ryzyka dostosowana jest do wielkosci oraz charakteru poszczegdlnych
rodzajow ryzyka w dziatalnosci Banku.

Metody/modele, w szczegdlnosci ich zatozenia sg poddawane okresowej ocenie uwzgledniajgcej
testowanie i weryfikacje historyczna.
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Przeglad i aktualizacja metod lub systeméw pomiaru ryzyka przeprowadzane sg wraz z przeglagdem
procedur dotyczacych zarzadzania ryzykiem.

W ocenie Banku stosowane przez Bank modele majg charakter nieistotny, gdyz zaden nie
determinuje ostatecznej decyzji zarzadczej.
Niezaleznie od podziatu stosowanych przez Bank narzedzi pomiaru ryzyka na metody i modele,
Bank ogranicza ryzyko wynikajace ze stosowania zaréwno metod jak i modeli m.in. poprzez:
1) prowadzenie rejestru metod/modeli wraz ze wskazaniem wtasciciela;
2) posiadanie dokumentacji opisujgcej dziatanie metody/modelu;
3) w przypadku metod/modeli zewnetrznych — posiadanie mozliwos¢ aktualizowania zatozen
do metod/modeli w odpowiednim czasie i zakresie;
4) przeszkolenie pracownikow odpowiedzialnych za obstuge metody/modelu, zapewnienie
zastepowalnosci w obstudze metody/modelu;
5) dokonywanie przegladu i aktualizacji metod pomiaru ryzyka/modeli wewnetrznych — wraz
Z co najmniej rocznym przegladem zasad zarzgdzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka;
6) objecie obszaru prawidtowosci funkcjonowania modelu (w tym jakosci danych) systemem
kontroli wewnetrznej.
W ramach pomiaru ryzyka Bank przeprowadza testy warunkdéw skrajnych. Bank przeprowadza
testy warunkow skrajnych dla wszystkich mierzalnych rodzajéw ryzyka, ktore zostaty uznane za
istotne. Bank dokfada starannosci, aby zakres i zatozenia przyjmowane w przeprowadzanych
testach warunkdw skrajnych dawaty podstawy rzetelnej oceny ryzyka tj.:
1) obejmowaty obszary najbardziej narazone na ryzyko lub mogace wygenerowac najwieksze
ryzyko;
2) w wiekszosci wynikaty z czynnikow ryzyka, ktérych zmiana nie wynika bezposrednio z dziatan
podejmowanych przez Bank;
3) wartosci liczbowe przyjmowane w zatozeniach do testow stanowity najgorsze z
prawdopodobnych scenariuszy.
Szczegbétowe zatozenia i scenariusze przyjete w testach warunkdw skrajnych sg zawarte w
obowigzujgcych w Banku zasadach zarzgdzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka, ich przeglad i
aktualizacja sg dokonywane wraz z przeglagdem tych zasad; analizy sporzadzane sg na pismie a
wyniki oceny prezentowane Zarzadowi Banku. Zarzad Banku, po wprowadzonej zmianie lub
wprowadzeniu nowego testu warunkow skrajnych, informuje Rade Nadzorczg o zakresie testow
warunkéw skrajnych, dokonanych zmianach i przyjetych w testach zatozeniach. Wyniki testow
warunkéw skrajnych stanowig obowigzkowy element informacji zarzadczej dla Zarzadu i Rady
Nadzorczej Banku. Rezultaty testow warunkéw skrajnych Bank wykorzystuje w procesie
zarzadzania ryzykiem m.in. poprzez:
1) podejmowanie dziatan ograniczajgcych ryzyko;
2) uwzglednianie ich w poziomach ustanawianych limitow;
3) tworzenie dodatkowych wymogéw kapitatowych;
4) uwzglednianie ich w konstruowaniu planéw awaryjnych (ptynnosci, kapitatowym).

4. Limity ograniczajace ryzyko

Bank wprowadza odpowiednie do skali i ztozonosci dziatalnosci limity wewnetrzne ograniczajgce
poziom ryzyka wystepujacego w poszczegdlnych obszarach dziatania Banku.

Procedury wewnetrzne okreslajg zasady ustalania i aktualizowania wysokosci limitéw oraz
czestotliwosci monitorowania ich przestrzegania i raportowania.
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Poziom limitow wewnetrznych jest dostosowany do akceptowanego przez Rade Nadzorczg ogdlnego
poziomu ryzyka Banku oraz do poziomu limitow ustalonych w Systemie Ochrony SGB.

Analizy bedace podstawg do okreslenia wysokosci limitow wewnetrznych sg sporzgdzane w formie
pisemnej.

Bank okresla wysokos¢ limitow (w zaleznosci od rodzaju ryzyka lub charakteru limitu) w oparciu o
nastepujgce przestanki:

1) analize historyczng stopnia wykorzystania limitu;

2) apetyt na ryzyko okreslony przez Rade Nadzorczg;

3) analize wptywu zrealizowania sie limitu w maksymalnej wysokosci na sytuacje finansowa
Banku;

4) wysokosc ryzyka, ktérym jest obcigzona pozycja objeta limitem.

Z zachowaniem limitéw okreslonych w ustawie Prawo bankowe oraz limitow ustalonych w Systemie
Ochrony SGB, Bank ustalit i weryfikuje wewnetrzne limity zaangazowan wedtug kryteriéw
uwzgledniajgcych specyfike ich dziatalnosci.

Procedury wewnetrzne dotyczgce zarzadzania ryzykiem okreslajg sytuacje, w ktérych dopuszczalne
jest przekroczenie limitéw wewnetrznych, okreslajg warunki akceptacji przekroczen oraz sposéb
postepowania w przypadku przekroczenia limitow wewnetrznych. Bank moze okresli¢ limity, dla
ktdrych przekroczenie jest niedopuszczalne.

Przyjete rodzaje limitow wewnetrznych, dotyczacych poszczegdlnych rodzajow ryzyka oraz ich
wysokos¢, zatwierdza Zarzad Banku.

Przekroczenia limitdw wewnetrznych s3 monitorowane i poddawane szczegétowe] analizie — zadania
te wykonujg komérki organizacyjne wskazane w procedurach szczegétowych dotyczacych zarzgdzania
poszczegdlnymi rodzajami ryzyka.

5. Informacja zarzadcza dotyczgca zarzadzania ryzykiem

Podstawe monitorowania procesu zarzgdzania ryzykiem w Banku stanowi formalnie ustanowiony
system informacji zarzadcze;j.
System sprawozdawczosci zarzadczej dostarcza informacji na temat:

1) rodzajéw i wielkosci ryzyka w dziatalnosci Banku;
2) profilu ryzyka;

3) stopnia wykorzystania limitdw wewnetrznych;

4) wynikéw testow warunkow skrajnych;

5) skutkéw decyzji w zakresie zarzadzania ryzykiem.

Monitorowanie ryzyka odbywa sie z czestotliwoscig umozliwiajacag dostarczenie informacji o zmianach
profilu ryzyka Banku.

Zakres oraz szczegdtowosé sprawozdan wewnetrznych sg dostosowane do rodzaju raportowanego
ryzyka oraz odbiorcéw informacji.

Rzetelnos¢, doktadnos¢ oraz aktualnos$é dostarczanych informacji zapewnia wprowadzony w Banku
system kontroli wewnetrznej.

Szczegbdtowe zasady dziatania systemu informacji zarzadczej reguluje w Banku odrebna procedura;
ponadto w regulacjach dotyczacych zarzgdzania poszczegdlnymi rodzajami ryzyka bankowego zostat
okreslony w sposdb ogdlny zakres informacji zarzadczej z obszaru, ktérego dotyczy regulacja;
szczegdtowy wykaz sprawozdan zarzadczy okresla odrebna regulacja.
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6. Strategie i procesy zarzadzania poszczegélnymi rodzajami ryzyka

6.1.

Ryzyko kredytowe, w tym koncentracji

Cele strategiczne w zakresie ryzyka kredytowego obejmuija:

1)

2)

3)

4)

5)

wdrozenie systemu zarzadzania ryzykiem kredytowym zapewniajgcego stabilny rozwdj
optymalnego jakosciowo portfela kredytowego;

dostarczanie Zarzadowi Banku informacji o poziomie ryzyka kredytowego umozliwiajgcych
podejmowanie ostroznosciowych, zasadnych decyzji dotyczgcych dziatalnosci kredytowej
Banku;

utrzymywanie jakosci portfela kredytowego Banku, wyrazonej udziatem kredytéw
zagrozonych w kredytach ogétem na poziomie nie wyzszym od 3%;

utrzymywanie pokrycia rezerwami celowymi naleznosci zagrozonych od podmiotéw sektora
niefinansowego i instytucji rzgdowych lub samorzagdowych na poziomie co najmniej 30%;
ograniczanie ryzyka utraty wartosci aktywow, wynikajgcego z pozostatych (poza kredytami)
aktywow Banku.

Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

1)

2)

3)

4)
5)

stosowanie odpowiednich standardow zawartych w regulacjach kredytowych,
w szczegdlnosci dotyczgcych oceny zdolnosci kredytowej klientéw Banku oraz prowadzenia
monitoringu kredytdéw;

ustanawianie skutecznych i adekwatnych do ponoszonego ryzyka zabezpieczen sptaty
kredytow, w szczegdlnosci weryfikacja ich wartosci i ptynnosci, zaréwno podczas oceny
whniosku kredytowego, jak i w ramach prowadzonego monitoringu, ograniczanie ryzyka
prawnego w procesie ustanawiania zabezpieczen;

inwestowanie nadwyzek $Srodkéw w Banku Zrzeszajgcym lub za posrednictwem Banku
Zrzeszajgcego w innych instrumentach finansowych w ramach limitéw ustanowionych przez
System ochrony SGB;

utrzymywanie w bilansie Banku tylko portfeli aktywéw o charakterze bankowym;
utrzymywanie udziatu kredytéw ogdétem w sumie bilansowej na poziomie nie wyzszym niz
80%.

Cele strategiczne w zakresie ryzyka koncentracji obejmuja:

1)

2)

utrzymywanie umiarkowanie zdywersyfikowanego portfela kredytowego w zakresie
uwarunkowanym terenem dziatania Banku;
bezwzgledne przestrzeganie limitéw koncentracji duzych ekspozycji okreslonych w CRR.

Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

1)

2)

3)
4)

angazowanie sie Banku w branze, w ktorych obstudze Bank posiada wieloletnie
doswiadczenie;

ograniczenie kredytowania klientéw, ktérych zaangazowanie w Banku wyniostoby 10%
uznanego kapitatu (duze zaangazowania );

ograniczanie ryzyka koncentracji w ten sam rodzaj zabezpieczenia;

dywersyfikacja ryzyka koncentracji geograficznej.
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Cele strategiczne w zakresie ryzyka zwigzanego z udzielaniem kredytéw zabezpieczonych
hipotecznie obejmuja:

1) wdrozenie, weryfikacja i aktualizacja zasad zarzadzania ryzykiem w obszarze zwigzanym z
ekspozycjami zabezpieczonymi hipotecznie, ktére beda uwzgledniaty w sposéb adekwatny
do skali prowadzonej dziatalnosci zapisy dobrych praktyk w zakresie zarzadzania
ekspozycjami kredytowymi zabezpieczonymi hipotecznie;

2) prowadzenie dziatalnosci w zakresie zwigzanym z udzielaniem kredytéw zabezpieczonych
hipotecznie majacej na celu utrzymanie zaangazowania na nieistotnym poziomie;

3) utrzymywanie udziatu portfela kredytow zagrozonych zabezpieczonych hipotecznie
na poziomie nie wyzszym od 3% catego portfela kredytéw zabezpieczonych hipotecznie;

4) zaangazowanie sie w ekspozycje kredytowe zabezpieczone hipotecznie maksymalnie do 75%
ich udziatu w portfelu kredytowym.

Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

1) udzielanie kredytow zabezpieczonych hipotecznie, tym klientom detalicznym w przypadku
ktorych poziom relacji wydatkéw zwigzanych z obstugg zobowigzan kredytowych i innych niz
kredytowe zobowigzan finansowych do dochoddéw tych klientéw (wskaznik Dtl) nie
przekracza ustalonych poziomow.

2) stosowanie limitédw LtV, na maksymalnym poziomie:

a) 80% - przypadku ekspozycji kredytowych zabezpieczonych na nieruchomosciach
mieszkalnych,

b) 90% - przypadku ekspozycji kredytowych zabezpieczonych na nieruchomosciach
mieszkalnych, gdy czes¢ ekspozycji przekraczajagca 80% LtV jest odpowiednio
ubezpieczona lub kredytobiorca przedstawit dodatkowe zabezpieczenie w formie
blokady srodkéw na rachunku bankowym lub poprzez zastaw na denominowanych w
ztotych dtuznych papierach wartosciowych Skarbu Panstwa lub NBP,

c) 75% - w przypadku ekspozycji kredytowej zabezpieczonej na nieruchomosci
komercyjnej;

d) 80% - w przypadku ekspozycji kredytowej zabezpieczonej na nieruchomosci
komercyjnej, gdy czes¢ ekspozycji przekraczajagca 75% LtV jest odpowiednio
ubezpieczona lub kredytobiorca przedstawit dodatkowe zabezpieczenie w formie
blokady srodkéw na rachunku bankowym lub poprzez zastaw na denominowanych w
ztotych dtuznych papierach wartosciowych Skarbu Panstwa lub NBP.

3) Stosowanie maksymalnego okresu kredytowania 25 lat.

Cele strategiczne w zakresie ryzyka detalicznych ekspozycji kredytowych obejmuja:

1) wdrozenie, weryfikacja i aktualizacja zasad zarzadzania ryzykiem w obszarze zwigzanym z
detalicznymi ekspozycjami kredytowymi, ktére bedg uwzgledniaty w sposdb adekwatny do
skali prowadzonej dziatalnosci zapisy dobrych praktyk w zakresie zarzadzania detalicznymi
ekspozycjami kredytowymi;

2) prowadzenie dziatalnosci w zakresie zwigzanym z udzielaniem detalicznych ekspozycji
kredytowych majacej na celu utrzymanie zaangazowania na nieistotnym poziomie;

3) utrzymywanie udziatu portfela detalicznych ekspozycji zagrozonych na poziomie nie wyzszym
od 5% catego portfela detalicznych ekspozycji kredytowych;

4) zaangazowanie sie w detaliczne ekspozycje kredytowe maksymalnie do 5 % ich udziatu w
portfelu kredytowym.

Bank realizuje cele strategiczne poprzez:
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1) przyjecie maksymalnego okresu kredytowania dla detalicznych ekspozycji kredytowych na 25
lat;

2) udzielanie kredytéw detalicznych tym klientom w przypadku ktorych poziom relacji
wydatkéw zwigzanych z obstugg zobowigzan kredytowych i innych niz kredytowe zobowigzan
finansowych do dochoddw tych klientéw (wskaznik Dtl) nie przekracza:

a) 50% - w przypadku, gdy dochdéd klienta detalicznego nie przekracza jednego
przecietnego miesiecznego wynagrodzenia netto,

b) 65% - w przypadku, gdy dochéd klienta detalicznego przekracza poziom jednego
przecietnego miesiecznego wynagrodzenia netto i nie przekracza trzykrotnosci
przecietnego miesiecznego wynagrodzenia netto,

c¢) 80% - w przypadku, gdy dochdéd klienta detalicznego przekracza trzykrotnosé
przecietnego miesiecznego wynagrodzenia netto,

d) wskazniki wymienione w lit. a-c mogg ulec:

- podwyzszeniu o 5 p.p. - jezeli dtugos¢ okresu zaangazowania Banku w finansowanie
ekspozycji kredytowej nie przekracza 1 roku,

- obnizeniu o 5 p.p. - jezeli dlugos¢ okresu zaangazowania Banku w finansowanie
ekspozycji kredytowej przekracza 5 lat,

- podwyzszeniu o0 5 p.p. - jezeli miejscem zamieszkania klienta jest gmina wiejska,

- obnizeniu 0 5 p.p. - jezeli miejscem zamieszkania klienta jest miasto powyzej 50 tys.

mieszkancow.

Organizacja procesu zarzadzania ryzykiem kredytowym

Za obszar ryzyka kredytowego w Banku odpowiadaja:

Prezes Zarzgdu w zakresie nadzoru nad zarzadzaniem ryzykiem kredytowym, w tym ryzykiem
koncentracji, ryzykiem ekspozycji kredytowych finansujgcych nieruchomosci, ryzykiem detalicznych
ekspozycji kredytowych;

Wiceprezes Zarzadu ds. handlowych w zakresie zarzadzania ryzykiem kredytowym, w tym ryzykiem
koncentracji, ryzykiem ekspozycji kredytowych finansujgcych nieruchomosci, ryzykiem detalicznych
ekspozycji kredytowych

W procesie zarzadzania ryzykiem kredytowym w Banku uczestnicza:

Rada Nadzorcza — ktéra: w ramach petnionego nadzoru wtascicielskiego dokonuje okresowej oceny i
nadzoruje wszystkie aspekty polityki zarzadzania ryzykiem kredytowym w Banku, zatwierdza cele
strategiczne w zarzadzaniu ryzykiem kredytowym, zawarte obowigzujgcej w Banku strategii
zarzadzania ryzykiem; podejmuje decyzje kredytowe.

Zarzad- ktéry: zatwierdza zasady zarzadzania ryzykiem kredytowym, wyznacza osoby odpowiedzialne
za opracowanie, wprowadzenie i aktualizacje zasad, odpowiada za skutecznos$¢ zarzadzania ryzykiem
kredytowym, podejmuje decyzje o przyznaniu kredytu.

Stanowisko ds. analiz ryzyka —bedgce komdrkg monitorujgca ryzyko, wykonujace zadania zwigzane z:
okresowym weryfikowaniem i aktualizowaniem procedur dotyczacych zarzadzania ryzykiem
bankowym, w tym obejmujacych zarzadzanie wszystkimi aspektami portfelowego ryzyka kredytowego,
przygotowywaniem propozycji zmian procedur dla Zarzadu, zapewnieniem zgodnosci procedur ze
strategig dziatania Banku i strategig zarzadzania ryzykiem, proponowaniem wysokosci przyjetych
limitow, identyfikacjg, pomiarem i monitorowaniem ryzyka, sporzgdzaniem raportéw dla Zarzadu i
Rady Nadzorczej.
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Stanowisko ds. monitoringu, windykacji i restrukturyzacji- odpowiada w szczegdlnosci za: w Centrali

Banku- badanie terminowosci spfat kredytéw, badanie sytuacji ekonomiczno-finansowej klienta,
badanie adekwatnosci przyjetych zabezpieczen, prowadzenie dziatan zwigzanych z windykacjg i
restrukturyzacjg naleznosci, w Oddziatach Banku — weryfikacje przeprowadzonych monitoringéw
sytuacji ekonomiczno-finansowej klientdw oraz zabezpieczen dla zaangazowan klientéw pow. 100 tys.
zt.

Kierownik Dziatu Kredytéw — wykonujacy zadania zwigzane z: wspotpracg ze Stanowiskiem ds. analiz
ryzyka w obszarze tworzenia regulacji wewnetrznych w zakresie ryzyka kredytowego oraz ryzyka

koncentracji, ustalania limitdw oraz pomiaru ryzyka, opracowaniem i aktualizowaniem procedur
dotyczacych produktéw kredytowych (podrecznikéw, instrukcji, regulaminow, zasad oceny zdolnosci
kredytowej, zasad monitorowania ekspozycji), opracowywaniem i aktualizowaniem zasad
ustanawiania prawnych form zabezpieczen wierzytelnosci oraz oceny ich wartosci, wydawaniem
rekomendacji dot. decyzji kredytowych dla zaangazowan (w Centrali Banku — od 5% funduszy
wtasnych, w Oddziatach Banku — powyzej 100 tys. zt.).

Inspektorzy / referenci ds. kredytowych — ktérzy odpowiadajg w szczegdlnosci za: pozyskiwanie

klientow (z uwzglednieniem identyfikacji podmiotéw powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie),
gromadzenie dokumentacji kredytowej do wniosku o kredyt (z uwzglednieniem identyfikacji
podmiotéw powigzanych kapitalowo lub organizacyjnie), weryfikacje danych o klientach (z
uwzglednieniem identyfikacji podmiotédw powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie), dokonywanie
analizy zdolnosci i wiarygodnosci kredytowej, ocene jakosci i skutecznosci zabezpieczenia i wydanie
odpowiedniej rekomendacji decyzji kredytowej (z uwzglednieniem identyfikacji podmiotéw
powigzanych kapitalowo lub organizacyjnie), przygotowanie umoéw kredytowych, uruchamianie
kredytow, biezgcy kontakt z klientem, dodatkowo w Oddziatach Banku - prowadzenie monitoringu
pojedynczych transakcji kredytowych (z uwzglednieniem identyfikacji podmiotéw powigzanych
kapitatowo lub organizacyjnie), przy czym konkretnej transakcji kredytowej nie moze monitorowac
osoba, ktdra przygotowywata analize wniosku i rekomendacje decyzji kredytowej dotyczacy tej
transakcji (wéwczas niezaleznos¢ zarzadzania ryzykiem od monitorowania ryzyka zostang zachowane).

Proces zarzadzania ryzykiem kredytowym

Bank zarzadza ryzykiem kredytowym w dwdch aspektach: ryzyka pojedynczej transakcji oraz ryzyka
portfela kredytowego. Ryzyko pojedynczej transakcji zalezy od kwoty kredytu i prawdopodobienstwa
braku jego sptaty. Ryzyko portfela kredytowego zaleine jest od: ryzyka pojedynczych kredytow i
powigzan miedzy pojedynczymi kredytobiorcami - im mniejsza jest ta wzajemna zalezno$¢, tym
mniejsze jest ryzyko wystgpienia sytuacji, w ktérej czynniki powodujgce niesptacenie jednego kredytu
beda réwniez wptywaty na niesptacenie innych kredytéw przez kredytobiorcéw; ryzyka zaangazowania
w te samg branze gospodarki lub w ten sam region dziatania; ryzyka zaangazowania zabezpieczonego
tym samym rodzajem zabezpieczenia lub zabezpieczonego przez tego samego dostawce
zabezpieczenia; ryzyka wynikajgcego z zaangazowan wobec podmiotéw, o ktérych mowa w art. 79a
ustawy Prawo bankowe.

Na proces zarzgdzania ryzykiem pojedynczej transakcji sktada sie:
1) w ramach operacyjnego zarzadzania ryzykiem (identyfikacji ryzyka w zwigzku
z udzieleniem kredytu): pozyskanie klienta i zgromadzenie dokumentacji do wniosku
kredytowego, ocena zdolnosci kredytowej i jakosci zaproponowanego zabezpieczenia oraz
wydanie propozycji podjecia decyzji kredytowej, podjecie decyzji kredytowej, zawarcie
umowy i uruchomienie kredytu;
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2)

3)
4)

w ramach pomiaru i monitorowania ryzyka kredytowego: badanie terminowosci sptat
zaangazowan klientdow wobec Banku, ocena sytuacji ekonomiczno-finansowe] klientéw i
ewentualne stwierdzenie zagrozen terminowej obstugi kredytu wraz z odsetkami, wycena
ekspozycji kredytowej, zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Finanséw
w sprawie zasad tworzenia rezerw na ryzyko zwigzane z dziatalnoscia bankéw
poprzez utworzenie rezerw celowych dla ekspozycji zaliczonych do wyzszej niz ,normalna”
kategorii ryzyka, badanie przestrzegania limitéw jednostkowych na ekspozycje kredytowe;
ocena adekwatnosci przyjetych zabezpieczen;

w ramach funkcjonowania mechanizmoéw kontrolnych Bank: stosuje standardy kredytowe
przy uwzglednieniu rodzaju produktu kredytowego, przy czym standardy kredytowe to
okreslone zasady kredytowania i normy zawarte
w odpowiednich regulacjach kredytowych, ogranicza wysokosci kredytu poprzez
jednostkowe limity zaangazowan, stosuje odpowiedni podziat kompetencji w podejmowaniu
decyzji kredytowych

Na proces zarzgdzania ryzykiem portfela kredytowego sktada sie:

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7)
8)
9)

polityka kredytowa Banku, ktéra okresla docelowe grupy klientéw i oferowane produkty;
ustalenie pozadanej struktury portfela kredytowego;

zapewnienie odpowiedniego poziomu dywersyfikacji ryzyka kredytowego;

ograniczanie ryzyka kredytowego w tych obszarach, w ktérych posiadanie przez Bank
nadmiernych koncentracji (podmiotowych, branzowych, geograficznych) wynika
ze specyfiki prowadzonej dziatalnosci;

identyfikacja i pomiar ryzyka poprzez:

a) ocene struktury podmiotowej, rodzajowe;j i jakosciowej portfela kredytowego,

b) ocena poziomu kredytéw zagrozonych w kredytach ogdtem, ocene jakosci portfela
kredytowego (badanie udziatu portfeli kredytow zagrozonych ogélnie oraz
w poszczegdlnych segmentach klientéw, branzach, regionach itp.),

c) ocene stopnia pokrycia rezerwami celowymi kredytéw zagrozonych,

d) ocene wartosci odzysku z zabezpieczen oraz poziomu pokrycia kredytéw
zabezpieczeniami,

e) monitorowania kredytow zagrozonych, ich struktury, czynnikow ryzyka,

f) analize ryzyka wynikajgcego z zaangazowan wobec podmiotéw, o ktérych mowa
w art. 79a ustawy Prawo bankowe,

g) analize ryzyka kredytowego z tytutu koncentracji: wobec pojedynczych podmiotéw
oraz podmiotéw powigzanych kapitatowo lub organizacyjnie, w ten sam sektor
gospodarczy, w ten sam region geograficzny w ten sam rodzaj zabezpieczenia lub w
tego samego dostawce zabezpieczenia;

h) przeprowadzaniu testéw warunkéw skrajnych portfela kredytowego;

monitorowanie i kontrole stopnia wykorzystania wprowadzonych limitéw;
monitorowanie skutecznosci dziatarn windykacyjnych;

ustalenie adekwatnego do potrzeb systemu informacji zarzadczej;
stosowanie odpowiednich mechanizmoéw kontrolnych poprzez:

a) opracowanie i przyjecie do stosowania procedur stuzgcych zarzadzaniu ryzykiem
wynikajgcym z okreslonych portfeli kredytowych, w tym dotyczacych: zarzadzania
ryzykiem koncentracji, zarzadzania ryzykiem ekspozycji kredytowych zabezpieczonych
hipotecznie, zarzadzania ryzykiem ekspozycji detalicznych

b) stosowanie limitow koncentracji zaangazowan,

¢) badanie stopnia przestrzegania wprowadzonych standardéw postepowania.
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Informacja zarzadcza w zakresie ryzyka kredytowego ( w tym koncentracji)

Raporty z zakresu ryzyka kredytowego pozwalajg Bankowi na:

1) ocene profilu ryzyka kredytowego;

2) monitorowanie z odpowiednig czestotliwoscig poziomu ryzyka, w tym przyjetych limitow;

3) kontrole realizacji celéw strategicznych w zakresie ryzyka kredytowego;

4) ocene skutkéw podejmowanych decyzji;

5) podejmowanie odpowiednich dziatan w celu ograniczania ryzyka;

6) kontrolowanie wynikéw procesu dochodzenia roszczen z tytutu zabezpieczenia sptfaty
kredytu;

7) kontrole wystepujacych w Banku skali odstepstw od przyjetych standardéw kredytowania.

W celu zapewnienia odpowiedniej efektywnosci przekazywanej informacji zarzadczej zakres
poszczegdlnych raportow oraz ich czestotliwosé zostaty dostosowane
do odbiorcéw informacji oraz do celéw, ktédrym majg stuzycé.

Informacja zarzadcza z zakresu ryzyka kredytowego w cyklach miesiecznych obejmuje:

1) strukture aktywow i zobowigzan pozabilansowych,

2) strukture kredytéw: podmiotowg, rodzajowa, jakosciowg, w tym wysokos¢ utworzonych
rezerw celowych,

3) analize wskaznikéw (udziat kredytéw zagrozonych w kredytach ogétem; stopienrn pokrycia
kredytow zagrozonych rezerwami celowymi; udziat rezerw celowych w wyniku na
dziatalnosci bankowej oraz w wyniku netto; udziat kredytéw oséb wewnetrznych w kredytach
ogodtem; udziat przyjetych zabezpieczen w portfelu kredytowym).

W cyklach kwartalnych informacja uzupetniana jest dodatkowo o:

1) strukture portfela kredytowego w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych,

2) ilos¢iwartosé kredytéw udzielonych w danym kwartale w podziale na grupy podmiotéw oraz
jednostki organizacyjne,

3) strukture podmiotowo-produktowg portfela kredytowego w podziale na jednostki
organizacyjne,

4) strukture portfela w podziale na okresy zapadalnosci,

5) poziom i dynamike ekspozycji kredytowych zaangazowanych w branze, region
i instrument finansowy,

6) stopien realizacji limitéw zaangazowan,

7) raport z ekspozycji kredytowych windykowanych,

8) raport odstepstw od przyjetych standardow postepowania,

9) wynik testu warunkéw skrajnych.

Dodatkowo raz w roku przygotowywana jest Ocena wartosci odzysku z zabezpieczen.

Zarzad Banku otrzymuje sprawozdania zawierajgce niezbedne informacje odnosnie poziomu ryzyka
kredytowego w okresach miesiecznych (skrécona informacja) oraz poszerzong informacje w okresach
kwartalnych, natomiast Rada Nadzorcza Banku w okresach pétrocznych Szczegétowy tryb
funkcjonowania systemu informacji zarzadczej zostat okreslony w obowigzujgcych w Banku
regulacjach wewnetrznych w tym zakresie.

6.2. Ryzyko operacyjne

Cele strategiczne w zakresie ryzyka operacyjnego:

1) optymalizacja efektywnosci gospodarowania poprzez zapobieganie i minimalizowanie strat
operacyjnych oraz wyeliminowanie przyczyn ich powstawania,
2) racjonalizacja kosztow,
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3) zwiekszenie szybkosci oraz adekwatnosci reakcji Banku na zdarzenia od niego niezalezne;

4) automatyzacja procesow realizowanych w Banku, pozwalajacg w sposéb bezpieczny
zredukowac ryzyko wynikajgce z btedéw ludzkich;

5) wdrozenie efektywnej struktury zarzadzania ryzykiem operacyjnym, w tym okreslenie rdl i
odpowiedzialnosci w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym.

Bank realizuje cele strategiczne poprzez opracowanie i wdrozenie:

1) systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym, adekwatnego do profilu ryzyka Banku;

2) systemu zarzadzania zasobami ludzkimi, ktéry pozwala na stworzenie kultury organizacyjnej
wspierajacej efektywne zrzadzanie ryzykiem operacyjnym;

3) skutecznego systemu kontroli wewnetrznej pozwalajgcego na  monitorowanie
i korygowanie wykrytych nieprawidtowosci (w szczegdlnosci w obszarach najbardziej
narazonych na ryzyko);

4) odpowiednich warunkéw technicznych (w tym technologicznych) wspierajgcych
W sposob bezpieczny dziatalnos¢ Banku i przetwarzane przez niego informacije;

5) procedur opisujgcych istniejgce w Banku procesy, ktére regularnie s dostosowywane do
zmieniajgcych warunkdéw otoczenia wewnetrznego i zewnetrznego;

6) plandw awaryjnych i plandw zachowania ciggtosci dziatania Banku.

Organizacja procesu zarzgdzania ryzykiem operacyjnym

Za obszar ryzyka operacyjnego w Banku odpowiadaja:
Prezes Zarzadu w zakresie nadzoru nad zarzgdzaniem ryzykiem operacyjnym;

Wiceprezes Zarzadu ds. finansowych w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym w pionie
finansowym;

Wiceprezes Zarzadu ds. handlowych w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym w pionie
handlowym;

W procesie zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku uczestnicza:

Rada Nadzorcza i Zarzad odpowiadajg za stworzenie kultury organizacyjnej, w ktdrej nacisk ktadzie sie
na efektywne zarzgdzanie ryzykiem operacyjnym, przestrzeganie procedur oraz stosowanie ustalonych
regut postepowania przez pracownikéw Banku.

Rada Nadzorcza — ktéra: w ramach petnionego nadzoru wtascicielskiego dokonuje okresowej oceny i
nadzoruje wszystkie aspekty polityki zarzagdzania ryzykiem operacyjnym w banku, zapewnia, ze Zarzad
posiada wiedze i umiejetnosci niezbedne do realizacji strategii zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, w
tym réwniez weryfikuje rdwniez kompetencje Zarzagdu w tym zakresie, jest Swiadoma profilu ryzyka
operacyjnego wystepujgcego w banku, poniewaz regularnie zapoznaje sie z syntetyczna informacja,
ktdrg otrzymuje od Zarzadu, zaznajamia sie z wykazem procesow zaklasyfikowanych jako procesy
kluczowe z punktu widzenia realizacji strategii biznesowej i zarzadzania ryzykiem; w ramach
petnionego nadzoru wiascicielskiego weryfikuje wprowadzone rozwigzania organizacyjne i
proceduralne majgce na celu ograniczenie wystepowania konfliktu intereséw i powigzan personalnych,
na podstawie otrzymywanych informacji; w ramach petnionego nadzoru wtascicielskiego nadzoruje
funkcjonowanie  obszaréw  technologii informacyjnej i  bezpieczenstwa  $rodowiska
teleinformatycznego, w szczegdlnosci zapoznaje sie z wynikami testéw, przeprowadzonych w obszarze
zarzadzania ciggtoscig dziatania, ktére uwzgledniajg informacje o terminowosci i skutecznosci
podejmowanych dziatan naprawczych.
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Zarzad - odpowiada za opracowanie i wdrozenie systemu zarzgdzania ryzykiem operacyjnym;
odpowiada za opracowanie i wdrozenie pisemnych regulacji - Strategii i Zasad oraz ich regularne
przeglady; odpowiada za wtasciwe funkcjonowanie systemu zarzgdzania ryzykiem operacyjnym, w
zwigzku z czym ocenia czy system ten jest adekwatny do profilu ryzyka operacyjnego na bazie
otrzymywanych informacji; odpowiada za realizacje procesu kontroli ryzyka operacyjnego nadzorujac
zakres i czestotliwos¢ kontroli wewnetrznej, w celu zapewnienia jej adekwatnosci do profilu ryzyka
operacyjnego Banku; zapewnia odpowiednie warunki organizacyjne i techniczne oraz zasoby
odpowiadajgce biezgcym i przysztym wymaganiom Banku, w tym wtasciwg wspotprace pomiedzy
jednostkami odpowiedzialnymi za obszar technologii informacyjnej, strategie dziatania Banku,
bezpieczenstwo, ciggtos¢ dziatania, zarzadzanie ryzykiem operacyjnym, zarzadzanie procesami,
zarzadzanie projektami oraz kontrole wewnetrzne; zapewnia rozwigzania organizacyjne i procedury,
ktére pozwalajg na ograniczenie wystepowania konfliktu intereséw i powigzan personalnych;
zapewnia poprawnos¢ i efektywno$é zarzgdzania w obszarach technologii informacyjnej i
bezpieczenstwa Srodowiska teleinformatycznego, otrzymuje rdwniez stosowne raporty z tych
obszaréw; okresowo przedktada Radzie Nadzorczej syntetyczng informacje na temat profilu ryzyka
operacyjnego, na ktére narazony jest Bank; odbywa regularne szkolenia z zakresu ryzyk istotnych
zidentyfikowanych w Banku; zaznajamia sie z okresowg informacjg w zakresie ryzyka operacyjnego,
zgodnie z wdrozonym w Banku SIZ.

Audytor ryzyka- powotany przez Zarzad, w celu zapewnienia sprawnego zarzgdzania ryzykiem
operacyjnym i nalezytego nadzoru nad tym ryzykiem; petni funkcje analityczne, doradcze i
wspomagajgce w stosunku do Zarzadu i w szczegdlnosci odpowiada za: opracowanie i wdrozenie

wewnetrznych metod oceny ryzyka operacyjnego; weryfikowanie poprawnosci zgtaszanych
nieprawidtowosci i samoocen; nadzorowanie procesu samooceny ryzyka operacyjnego,
przeprowadzanego w programie riskAB, w tym weryfikowanie wynikéw samooceny, monitorowanie
ryzyka operacyjnego wystepujacego w Banku; gromadzenie i przechowywanie danych z zakresu ryzyka
operacyjnego; obliczanie kapitatu wewnetrznego na ryzyko operacyjne; proponowanie
limitdow na ryzyko operacyjne; monitorowanie przestrzegania przyjetych limitéw na ryzyko operacyjne
w skali catego banku; podejmowaniu dziata w przypadku przekroczenia limitow na ryzyko operacyjne;
catosciowe raportowanie informacji o ryzyku operacyjnym; wsparcie merytoryczne dla pracownikéw
Banku w obszarze ryzyka operacyjnego; petni funkcje Administratora programu riskAB.

Wiasciciele ryzyka — role te petnig kierujgcy poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi powotani

przez Zarzad, Zarzgd moze wyznaczy¢ takze inne osoby do petnienia tej funkcji, o ile jest to konieczne.
Kazdy Witasciciel ryzyka zobowigzany jest do wskazania swojego Zastepcy, ktéry wypetnia jego
obowigzki z zakresu ryzyka operacyjnego w trakcie jego nieobecnosci. Wtasciciel ryzyka odpowiada za
zarzadzanie ryzykiem operacyjnym w podlegtym sobie obszarze, w zakresie wszystkich wykonywanych
przez jednostke organizacyjng czynnosci, w szczegdlnosci: nadzoruje i koordynuje prace podlegtych
pracownikéw, w tym wyznaczonych przez siebie Menadzeréw Ryzyka; odpowiada za zastosowanie
metod ograniczania ryzyka operacyjnego w swoim obszarze; odpowiada za prawidtowy przebieg
informacji, w szczegdlnosci w zakresie ryzyka operacyjnego, w ramach podlegtej sobie jednostki
organizacyjnej, odpowiada za poprawnosé¢ i terminowosé¢ przekazywanych do Audytora Ryzyka:
informacji zwigzanych z wystepujgcymi nieprawidtowosciami, wynikow przeprowadzonych
samoocen ryzyka operacyjnego, danych do KRl oraz innych zrédet danych.

Menadzerowie ryzyka — role te w Banku petnig pracownicy poszczegdlnych jednostek organizacyjnych

wyznaczeni kazdorazowo przez Wiascicieli ryzyka, kazda jednostka organizacyjna Banku posiada
przynajmniej jednego Menadzera ryzyka. ktéry moze zastepowacé Wtasciciela, w przypadku jego
nieobecnosci. Menadzer ryzyka petni role pomocniczg wzgledem Wtasciciela ryzyka i odpowiada w
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szczegblnosci za terminowe i poprawne: zgtaszanie wystepujgcych nieprawidtowosci;
przeprowadzanie samoocen ryzyka operacyjnego; terminowe przekazywanie danych do KRI.

Wiasciciele procesu- role te w Banku petnig osoby wskazane przez Wiasciciela ryzyka podczas
identyfikacji proceséw i zaakceptowane przez Audytora ryzyka. Wtasciciel procesu odpowiada w
szczegblnosci za: nadzér nad dokonywaniem okresowych przegladéw, przynajmniej raz w roku, w
zakresie zgodnosci przebiegu procesu z regulacjami wewnetrznymi, ktére go opisujg; przestrzeganie
regulacji wewnetrznych z obszaru podlegtego mu procesu; dokonywanie modyfikacji regulacji
wewnetrznych opisujgcych realizacje procesu w zakresie wprowadzanych w nim zmian;wspoétudziat w
sporzadzeniu planu awaryjnego w przypadku realizowania procesu krytycznego.

Pracownicy wszystkich Komdrek organizacyjnych Banku zobowigzani sg do zapoznania sie zasadami w
zakresie ryzyka operacyjnego i przestrzegania zapiséw w nich zawartych, w tym réwniez do zarzgdzania
ryzykiem operacyjnym w swoim obszarze, m.in. poprzez: identyfikowanie ryzyk w swoim otoczeniu;
reagowanie na wystepujgce nieprawidtowosci, w tym podejmowanie dziatai ograniczajacych ryzyko
operacyjne w ramach posiadanych kompetencji/uprawnien;  zgtaszanie wystepujacych
nieprawidtowosci przetozonym. Podejscie i Swiadomos¢é pracownika do ryzyka operacyjnego jest
bardzo wazne dla Banku, poniewaz jest to rodzaj ryzyka, na ktdry instytucja narazona jest nieustannie.

Bank dba o odpowiedni poziom wiedzy swoich pracownikdw z zakresu ryzyka operacyjnego poprzez
mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniach wewnetrznych oraz organizowanych przez firmy zewnetrzne

Proces zarzadzania ryzykiem operacyjnym w Banku obejmuje:

1) opracowanie i wdrozenie procedur oraz ich okresowg weryfikacje;

2) identyfikacje proceséw, a w ich ramach: krytycznych proceséw biznesowych, proceséw

kluczowych;

3) identyfikacje ryzyka;

4) pomiariocene ryzyka;

5) przeprowadzanie testéw warunkdéw skrajnych oraz testéw ciggtosci dziatania;

6) stosowanie narzedzi redukcji ryzyka; w tym dziatania zabezpieczajace i transfer ryzyka;

7) monitorowanie ryzyka, w tym: raportowanie zdarzen operacyjnych, raportowanie strat

operacyjnych, monitorowanie limitdw natozonych na poziom KRI;

8) kontrola wewnetrzna i audyt;

9) szkolenia pracownikéw, cztonkdw Zarzadu oraz Rady Nadzorcze;j.
Bank okreslit w swojej dziatalnosci podstawowe procesy, niezbedne do zarzadzania ryzykiem
operacyjnym. Nastepnie Bank wyodrebnia z nich procesy kluczowe, ktére warunkujg realizacje
strategii Banku: zarzadzanie bankiem, dziatalnos¢ kredytowa, dziatalnos¢ depozytowa, pozostata
dziatalno$¢ bankowa, zarzadzanie systemami IT.
Bank wskazat takze nastepujgce procesy krytyczne, ktdre warunkujg szybkie odzyskanie sprawnosci
dziatania, tj.: zapewnienie zasilen i odprowadzenn gotowki, zapewnienie Srodkéw na rozliczenia,
obstuga klientéw kluczowych, udzielenie kredytu utrzymanie dostepnosci kluczowych systemoéw
informatycznych.

Informacja zarzadcza w zakresie ryzyka operacyjnego

Raporty z zakresu ryzyka operacyjnego sporzgdzane sg w okresach kwartalnych i pozwalajg Bankowi
na:

1) ocene profilu ryzyka operacyjnego;
2) monitorowanie z odpowiednig czestotliwoscig poziomu ryzyka, w tym przyjetych limitow;
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3) kontrole realizacji celéw strategicznych w zakresie ryzyka operacyjnego;
4) ocene skutkéw podejmowanych decyzji;
5) podejmowanie odpowiednich dziatan w celu ograniczania ryzyka.

Informacje raportowane z zakresu ryzyka operacyjnego w ramach SIZ, zawierajg w szczegélnosci:

1) informacje na temat wykorzystania zatozonych tolerancji/apetytu na ryzyko operacyjne
danego rodzaju;

2) szczeg6towg charakterystyke ostatnich znaczgcych wewnetrznych zdarzen ze stratg/zdarzen
rzeczywistych i strat z nimi zwigzanych;

3) informacje, dotyczace istotnych zdarzen zewnetrznych oraz prawdopodobienstwa zajscia
takich zdarzen w Banku i ich potencjalnego wptywu na Bank;

4) informacje pochodzace z innych wykorzystywanych w Banku narzedzi zarzgdzania ryzykiem
operacyjnym.

Zarzad Banku otrzymuje sprawozdania zawierajgce niezbedne informacje odnosnie poziomu ryzyka
operacyjnego w okresach kwartalnych, natomiast Rada Nadzorcza Banku w okresach pétrocznych
Szczegbtowy tryb funkcjonowania systemu informacji zarzadczej zostat okreslony w obowigzujgcych w
Banku regulacjach wewnetrznych w tym zakresie.

6.3. Ryzyko walutowe

Cele strategiczne w zakresie dziatalnosci walutowej obejmuja:

1) obstuge klientéw Banku w zakresie posiadanych uprawnien walutowych;

2) zapewnienie klientom Banku kompleksowej obstugi w zakresie prowadzenia rachunkéw
walutowych biezgcych i terminowych, obstugi kasowej, realizacji przelewdw otrzymywanych
i wysytanych za granice oraz wykonywania innych czynnosci obrotu dewizowego za
posrednictwem Banku Zrzeszajgcego;

3) minimalizowanie ryzyka walutowego.

Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

1) dazenie do  utrzymania  domknietych  indywidualnych  pozycji  walutowych,
tak aby pozycja walutowa catkowita nie przekroczyta 2% funduszy wtasnych Banku;

2) prowadzenie transakcji wymiany walut z Bankiem Zrzeszajgcym polegajacych
na zagospodarowywaniu nadwyzek srodkéw walutowych oraz domykaniu otwartych pozycji
walutowych Banku; transakcje walutowe nie majg charakteru spekulacyjnego;

3) utrzymywanie relatywnie wysokiego poziomu aktywdéw ptynnych w walutach obcych;

4) podnoszenie kwalifikacji kadry oraz $cistg wspotprace w tym zakresie z Bankiem Zrzeszajgcym;

5) niedokonywanie transakcji w walutach niewymienialnych.

Organizacja procesu zarzadzania ryzykiem walutowym

Za obszar ryzyka walutowego w Banku odpowiadaja:
Prezes Zarzgdu w zakresie nadzoru nad zarzadzaniem ryzykiem walutowym;

Wiceprezes Zarzadu ds. finansowych w zakresie zarzadzania ryzykiem walutowym;

W procesie zarzadzania ryzykiem walutowym w Banku uczestnicza:
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Rada Nadzorcza — ktéra: w ramach petnionego nadzoru wtascicielskiego dokonuje okresowej oceny i
nadzoruje wszystkie aspekty polityki zarzadzania ryzykiem walutowym w Banku, zatwierdza cele
strategiczne w zarzadzaniu ryzykiem walutowym, zawarte w obowigzujgcej w Banku strategii
zarzadzania ryzykiem, ocenia adekwatnosc i skutecznosc systemu zarzgdzania ryzykiem walutowym na
podstawie okresowej, syntetycznej informacji na temat poziomu ryzyka, na jakie narazony jest Bank.

Zarzad — ktory: zapewnia skuteczne dziatanie systemu zarzadzania ryzykiem walutowym, zatwierdza
zasady zarzadzania ryzykiem walutowym, wyznacza osoby odpowiedzialne za opracowanie,
wprowadzenie i aktualizacje zasad, odpowiada za utrzymanie ryzyka walutowego na poziomie nie
przekraczajagcym poziomu akceptowalnego przez Rade Nadzorcza.

Stanowisko ds. analiz ryzyka — bedgce komérka monitorujacg ryzyko walutowe, wykonuje zadania
zwigzane z: okresowym weryfikowaniem i aktualizowaniem niniejszej procedury oraz
przygotowywaniem propozycji zmian procedury dla Zarzadu, w tym weryfikowaniem i
aktualizowaniem metod pomiaru ryzyka walutowego oraz poziomu limitéw, zgtasza potrzebe zmian w
polityce zarzadzania ryzykiem walutowym Banku, zapewnieniem zgodnosci niniejszej procedury ze
strategig dziatania Banku i strategig zarzadzania ryzykiem, proponowaniem wysokosci przyjetych
limitow, dokonywaniem pomiaru i monitorowaniem poziomu ryzyka, przeprowadzaniem testéw
warunkéw skrajnych, analizg wskaznikébw stuzgcych ocenie poziomu ryzyka walutowego,
monitorowaniem stopnia wykorzystania limitéw, oceng nowych produktéw bankowych w zakresie
potencjalnego wptywu na ryzyko walutowe, opracowywaniem scenariuszy sytuacji kryzysowych w
zakresie poziomu kurséw walutowych oraz badaniem scenariuszy skrajnych warunkéw, sporzgdzaniem
raportéw dla Zarzadu i Rady Nadzorczej, opracowywaniem propozycje rekomendacji wydawanych
przez Zarzad Banku dla komérki zarzgdzajgcej majace na celu wtasciwe ksztattowanie poziomu Ryzyka
walutowego, sktadaniem propozycji zmian poziomu kurséw walutowych Banku, archiwizowaniem
tabel kurséw walutowych.

Dziat finansowo-ksiegowy — bedacy komérka zarzadzajgcy ryzykiem walutowym, wykonuje zadania
zwigzane z: zarzgdzaniem ryzykiem walutowym, zarzadzaniem rachunkami walutowymi nostro Banku
w Banku Zrzeszajgcym, obstugg transakcji walutowych, przestrzeganiem limitéw w zakresie ryzyka
walutowego, lokowaniem nadwyzek srodkéw walutowych, wyliczaniem biezgcej pozycji walutowej
Banku, utrzymywaniem pozycji walutowej Banku na poziomie zgodnym z obowigzujgcymi limitami,
ustalanie kursow walut (tabele kursowe), ustalanie kurséw negocjowanych, przestrzeganie limitéw
zwigzanych z kupnem lub sprzedazg walut obcych zawartych przez upowaznionych pracownikéw. Dziat
finansowo-ksiegowy odpowiada za ewidencjonowanie i rozliczanie transakcji walutowych.

Proces zarzadzania ryzykiem walutowym

Zarzadzanie ryzykiem walutowym obejmuje catoksztatt zagadnien zwigzanych z:

1) identyfikacjg,

2) pomiarem,

3) monitorowaniem,
4) kontrolowaniem,
5) raportowaniem.

Informacja zarzadcza w zakresie ryzyka walutowego

Raporty z zakresu ryzyka walutowego pozwalajg Zarzagdowi i Radzie Nadzorczej na m.in.:
1) monitorowanie z odpowiednig czestotliwoscig poziomu ryzyka, w tym przyjetych limitdw;
2) kontrole realizacji celow strategicznych w zakresie ryzyka walutowego;
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3)
4)

ocene skutkow podejmowanych decyzji;
podejmowanie odpowiednich dziatan w celu ograniczania ryzyka.

System informacji zarzagdczej z zakresu ryzyka walutowego zawiera m.in. dane na temat:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

struktury bilansu Banku z punktu narazenia na ryzyko walutowe;
wielkosci pozycji walutowych;

wptywu zmiany kurséw walutowych na wynik finansowy Banku;
analizy wskaznikéw;

wynikéw testéw warunkow skrajnych;

stopnia realizacji i przestrzegania limitow.

Raporty z zakresu ryzyka walutowego sporzadzane sg w okresach miesiecznych. Zarzad Banku
otrzymuje sprawozdania zawierajgce niezbedne informacje odnosnie poziomu ryzyka walutowego w
okresach miesiecznych, natomiast Rada Nadzorcza Banku w okresach pétrocznych Szczegdétowy tryb
funkcjonowania systemu informacji zarzadczej zostat okreslony w obowigzujgcych w Banku
regulacjach wewnetrznych w tym zakresie.

6.4.

Ryzyko ptynnosci

Cele strategiczne w zakresie ryzyka ptynnosci obejmuja:

1)

2)

3)

zapewnienie finansowania aktywéw i terminowego wykonywania zobowigzan w toku
normalnej dziatalnosci Banku lub w innych warunkach, ktére mozina przewidzieé,
bez koniecznosci poniesienia straty;

zapobieganie powstania sytuacji kryzysowej, zwtaszcza z powodu czynnikéw
wewnatrzbankowych oraz posiadanie aktualnego i skutecznego planu awaryjnego
na wypadek wystgpienia takiej sytuacji.

utrzymywanie przez Bank aktywdw nieobcigzonych na minimalnym poziomie stanowigcym
zabezpieczenie na wypadek zrealizowania sie scenariuszy warunkow skrajnych ptynnosci w
»,horyzoncie przezycia” wynoszgcym 30 dni.

Bank realizuje cele strategiczne poprzez:

1)

2)

3)

4)

5)

realizowanie nastepujgcej strategii finansowania: gtownym Zréodiem finansowania
dziatalnosci Banku sg depozyty podmiotéw niefinansowych i instytucji rzagdowych oraz
samorzadowych, ich taczna kwota powinna stanowi¢ co najmniej 80% pasywow ogétem;
posiadanie i aktualizacja w okresach rocznych planu pozyskiwania i utrzymywania
depozytéw; dostosowywanie skali dziatania do mozliwosci zapewnienia stabilnego
finansowania; Bank zaktada mozliwos¢ pozyskiwania dodatkowym zrédet srodkdw z Banku
Zrzeszajgcego na zasadach i w zakresie mozliwosci Banku Zrzeszajgcego; w sytuacji awaryjnej,
dodatkowym Zrdédtem finansowania mogg by¢ Srodki uzyskane w ramach Minimum
Depozytowego lub Funduszu Pomocowego na zasadach okreslonych w Umowie Systemu
Ochrony SGB.

pozyskiwanie depozytéw o mozliwie dtugich terminach wymagalnosci, tak aby Bank mogt
otwierac¢ po stronie aktywnej pozycje o dtuzszym horyzoncie czasowym;

utrzymywanie na bezpiecznym poziomie nadzorczych miar ptynnosci, przy jednoczesnym
minimalizowaniu kosztéw z tym zwigzanych;

utrzymywanie wymogu pokrycia ptynnosci (wskaznika LCR) oraz stabilnego finansowania
(wskaznika NSFR) na wymaganym przepisami poziomie;

finansowanie na bezpiecznym poziomie kredytéw powiekszonych o majatek trwaty przez
depozyty powiekszone o fundusze witasne;
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6) utrzymywanie ptynnosciowej struktury bilansu na poziomie zapewniajgcym wystepowanie
nadwyzki skumulowanych aktywodw nad skumulowanymi pasywami w okresie do 1 roku oraz
nadwyzki skumulowanych pasywéw nad skumulowanymi aktywami w okresie powyzej 1
roku;

7) zapewnienie globalnej wyptacalnosci Banku, oznaczajacej posiadanie skumulowanej luki
ptynnosci (bez uwzglednienia zobowigzan pozabilansowych udzielonych i otrzymanych) na
poziomie nieujemnym;

8) dywersyfikacja 7rodet finansowania poprzez ograniczanie udziatu $rodkéw duzych
deponentéw;

9) dazenie do podnoszenia stabilnosci zrédet finansowania gtéwnie poprzez pozyskiwanie
$rodkow od gospodarstw domowych po akceptowalnej cenie;

10) identyfikacja  wszelkich  zagrozen  zwigzanych z  ryzykiem utraty ptynnosci
w zaleznosci od stwierdzonego charakteru zagrozenia postepowanie wedtug procedur
awaryjnych okreslonych w obowigzujgcych w Banku zasadach zarzadzania ryzykiem
ptynnosci.

Organizacja procesu zarzgdzania ryzykiem ptynnosci

Za obszar ryzyka ptynnosci w Banku odpowiadaja:
Prezes Zarzgdu w zakresie nadzoru nad zarzadzaniem ryzykiem ptynnosci;

Wiceprezes Zarzadu ds. finansowych w zakresie zarzgdzania ryzykiem ptynnosci;

W procesie zarzgdzania ryzykiem ptynnosci w Banku uczestnicza:

Rada Nadzorcza- ktéra: w ramach petnionego nadzoru dokonuje okresowej oceny i nadzoruje
wszystkie aspekty polityki zarzadzania ryzykiem ptynnosci w Banku, zatwierdza cele strategiczne w
zarzadzaniu ryzykiem ptynnosci, zawarte w obowigzujgcej w Banku strategii zarzadzania ryzykiem,
ocenia adekwatnos¢ i skutecznos¢ systemu zarzadzania ryzykiem ptynnosci na podstawie okresowej,
syntetycznej informacji na temat poziomu ryzyka, na jakie narazony jest Bank, zatwierdzanie
scenariuszowych planéw awaryjnych ptynnosci.

Zarzad- ktéry zapewnia skuteczne dziatanie systemu zarzadzania ryzykiem ptynnosci, zatwierdza
zasady zarzadzania ryzykiem ptynnosci, wyznacza osoby odpowiedzialne za opracowanie,
wprowadzenie i aktualizacje zasad, odpowiada za utrzymanie ryzyka ptynnosci na poziomie nie
przekraczajacym poziomu akceptowalnego przez Rade Nadzorcza.

Stanowisko ds. analiz ryzyka — bedgce komdrkg monitorujacg, ktére w ramach obowigzujgcej w Banku
struktury organizacyjnej wykonuje zadania zwigzane z: okresowym weryfikowaniem i aktualizowaniem
procedury, oraz przygotowywaniem propozycji zmian procedury dla Zarzadu, w tym weryfikowaniem
i aktualizowaniem metod pomiaru ryzyka ptynnosci oraz poziomu limitéw, zgtasza potrzebe zmian w
polityce ptynnosciowej Banku, zapewnieniem z zgodnosci procedury z ze strategig dziatania Banku i
strategia zarzadzania ryzykiem, proponowaniem wysokosci przyjetych limitéw, dokonywaniem

pomiaru i monitorowaniem poziomu ryzyka, w tym ptynnosci $rednio i dtugoterminowe;j,
przeprowadzaniem testéw warunkéw skrajnych, pogtebiong analizg ptynnosci dtugoterminowej;
analizg wskaznikdow stuzgcych ocenie poziomu ryzyka ptynnosci; monitorowaniem stopnia
wykorzystania limitdw; oceng poziomu ryzyka ptynnosci; wyznaczaniem nadzorczych miar ptynnosci
oraz wskaznikow LCR i wewnetrznego NSFR; oceng nowych produktéw bankowych w zakresie
potencjalnego wptywu na ryzyko ptynnosci, opracowywanie scenariuszy sytuacji kryzysowych;
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opracowuje propozycje rekomendacji wydawanych przez Zarzad Banku dla komérki zarzgdzajacej
majace na celu witasciwe ksztattowanie poziomu ryzyka ptynnosci Banku; sporzgdzaniem raportéw dla
Zarzadu i Rady Nadzorcze;j.

Dziat Finansowo —Ksiegowy — bedgcy komdrka zarzadzajaca ryzykiem ptynnosci, wykonujgcy zadania
zwigzane z: okresowym weryfikowaniem i aktualizowaniem niniejszej procedury oraz
przygotowywaniem propozycji zmian procedury dla Zarzadu, w zakresie zarzadzania ptynnoscig
dzienng, biezgca i krotkoterminowy;  optymalnym zarzgdzaniem $rodkami Banku oraz
wywigzywaniem sie Banku z zawartych umoéw, w tym zagospodarowywaniem nadwyzek srodkow.

Pozostate komdérki lub osoby odpowiedzialne za kontrole i utrzymywanie limitow kasowych,
sporzadzanie wykazu kredytdw do ewentualnej odsprzedazy na potrzeby Planu awaryjnego,
przekazywanie do komorki zarzadzajgcej informacji niezbednych do sporzadzania prognozy
przeptywdw pienieznych.

Proces zarzadzania ryzykiem ptynnosci

Zarzadzanie ryzkiem ptynnosci obejmuje:

1) zarzadzanie ptynnoscig krétkoterminowg, w tym: zarzgdzanie stanem gotéwki oraz stanem
$rodkdéw na rachunku biezgcym Banku;

2) zarzadzanie ptynnoscig srednio- i dtugoterminowg, w tym: wyznaczanie osadu na
depozytach, badanie koncentracji depozytéw, depozytéw osdb wewnetrznych oraz
zrywalnosci depozytow, sporzadzanie luki ptynnosci oraz urealnionej luki ptynnosci, analiza
ryzyka ptynnosci na podstawie wskaznikéw, testy warunkdéw skrajnych, pogtebiona analiza
ptynnosci dtugoterminowej;

3) monitorowanie, poprzez system limitow;

4) kontrolowanie ;

5) Plany awaryjne;

6) raportowanie.

Informacja zarzadcza w zakresie ryzyka ptynnosci

Raporty z zakresu ryzyka ptynnosci pozwalajg Zarzagdowi i Radzie Nadzorczej na m.in.:
1) monitorowanie z odpowiednig czestotliwoscig poziomu ryzyka, w tym przyjetych limitéw;
2) kontrole realizacji celdw strategicznych w zakresie ryzyka ptynnosci;
3) ocene skutkéw podejmowanych decyzji;
4) podejmowanie odpowiednich dziatan w celu ograniczania ryzyka.

System informacji zarzadczej z zakresu ryzyka ptynnosci zawiera m.in. dane na temat:

1) struktury i stabilnosci Z7rédet finansowania dziatalnosci Banku, ze szczegdlnym
uwzglednieniem depozytdow;

2) stopnia niedopasowania termindw ptatnosci pozycji bilansowych i pozabilansowych;

3) wptywu pozycji pozabilansowych na poziom ryzyka ptynnosci;

4) poziomu aktywdw nieobcigzonych;

5) analizy wskaznikdw ptynnosci;

6) ryzyka zwigzanego z ptynnoscig dtugoterminowsg;

7) wynikoéw testéw warunkdéw skrajnych;
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8) stopnia przestrzegania limitéw.

Raporty z zakresu ryzyka ptynnosci sporzadzane sg w okresach miesiecznych. Pogtebiona analiza
ptynnosci dtugoterminowej sporzadzana jest raz w roku w terminie do korica czerwca po uptywie roku
ktdrego analizy dotyczy.

Zarzad Banku otrzymuje sprawozdania zawierajgce niezbedne informacje odnosnie poziomu ryzyka
ptynnosci w okresach miesiecznych, natomiast Rada Nadzorcza Banku w okresach pdtrocznych.
Szczegdtowy tryb funkcjonowania systemu informacji zarzadczej zostat okreslony w obowigzujgcych w
Banku regulacjach wewnetrznych w tym zakresie.

6.5. Ryzyko stopy procentowej

Cele strategiczne w zakresie ryzyka stopy procentowej obejmuja:

1) optymalizacja wyniku odsetkowego w warunkach zmiennosci rynkowych stép procentowych;

2)ograniczanie negatywnego wptywu zmian stop procentowych poprzez doskonalenie narzedzi
pomiaru i odpowiednie ksztattowanie struktury aktywéw i pasywéw wrazliwych na zmiany
stép procentowych;

3)utrzymywanie poziomu ryzyka w ramach ustanowionych limitéw opisanych w wewnetrznej
procedurze dotyczacej zasad zarzadzania ryzykiem stopy procentowej.

Bank realizuje cele strategiczne poprzez:
1)ograniczenie ryzyka stopy procentowe] tylko do portfela bankowego i tylko do pozycji
wynikajgcych z produktow bilansowych;
2)zmniejszanie ryzyka przeszacowania i bazowego poprzez:

a) stosowanie dla produktow klientowskich stép bazowych w postaci stawek wtasnych
Banku (w zakresie przewidzianym w przepisach prawa) - zwfaszcza dla aktywoéw
wrazliwych,

b) oferowanie klientom produktéw depozytowych, ktérych oprocentowanie uzaleznione
bytoby od stawek rynkowych (stép rynku miedzybankowego);

3)ograniczanie ryzyka opcji klienta poprzez stosowanie cen za opcje, zwtaszcza dla mozliwosci
zerwania depozytu przed umownym terminem;
4)dazenie do wypracowywania jak najwiekszych przychodéw pozaodsetkowych.

Organizacja procesu zarzgdzania ryzykiem stopy procentowej

Za obszar ryzyka stopy procentowej w Banku odpowiadaja:
Prezes Zarzadu w zakresie nadzoru nad zarzgdzaniem ryzykiem stopy procentowej;

Wiceprezes Zarzadu ds. finansowych w zakresie zarzgdzania ryzykiem walutowym;

W procesie zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w Banku uczestnicza:

Rada Nadzorcza — ktéra: w ramach petnionego nadzoru wtascicielskiego dokonuje okresowej oceny i
nadzoruje wszystkie aspekty polityki zarzadzania ryzykiem stopy procentowej w Banku, zatwierdza cele
strategiczne w zarzadzaniu ryzykiem stopy procentowej, zawarte w obowigzujgcej w Banku strategii
zarzadzania ryzykiem, ocenia adekwatnos$¢ i skutecznos$¢ systemu zarzgdzania ryzykiem stopy
procentowej na podstawie okresowej, syntetycznej informacji na temat poziomu ryzyka, na jakie
narazony jest Bank.
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Zarzad- ktdry: zapewnia skuteczne dziatanie systemu zarzadzania ryzykiem stopy procentowej,
zatwierdza zasady zarzadzania ryzykiem stopy procentowej, wyznacza osoby odpowiedzialne za
opracowanie, wprowadzenie i aktualizacje zasad, odpowiada za utrzymanie ryzyka stopy procentowej
na poziomie nie przekraczajgcym poziomu akceptowalnego przez Rade Nadzorczg, w zakresie ustalania
stép procentowych Banku.

Stanowisko ds. analiz ryzyka— bedgce komédrka monitorujacg ryzyko stopy procentowej, wykonujgce
zadania zwigzane z: okresowym weryfikowaniem i aktualizowaniem niniejszej procedury oraz
przygotowywaniem propozycji zmian procedury dla Zarzadu, w tym weryfikowaniem i

aktualizowaniem metod pomiaru ryzyka stopy procentowej oraz poziomu limitow, zgtasza potrzebe
zmian w polityce zarzgdzania ryzykiem stopy procentowej Banku, zapewnieniem zgodnosci niniejszej
procedury ze strategig dziatania Banku i strategig zarzadzania ryzykiem, proponowaniem wysokosci
przyjetych limitéw, dokonywaniem pomiaru i monitorowaniem poziomu ryzyka, przeprowadzaniem
testow warunkow skrajnych, analizg wskaznikow stuzgcych ocenie poziomu ryzyka stopy procentowej,
monitorowaniem stopnia wykorzystania limitéw, oceng nowych produktéw bankowych w zakresie
potencjalnego wptywu na ryzyko stopy procentowej, opracowywaniem scenariuszy sytuacji
kryzysowych w zakresie poziomu rynkowych stop procentowych oraz badaniem scenariuszy skrajnych
warunkéw, sporzadzaniem raportéw dla Zarzadu i Rady Nadzorczej, opracowuje propozycje
rekomendacji wydawanych przez Zarzad Banku dla komorki zarzgdzajgcej majgce na celu wtasciwe
ksztattowanie poziomu ryzyka stopy procentowej, sktadaniem propozycji zmian poziomu stép
procentowych Banku lub rodzaju stép referencyjnych;,

Dziat Finansowo- Ksiegowy — bedacy komédrka zarzadzajacg ryzykiem ptynnosci, ktéra podlega
Wiceprezesowi Zarzadu ds. finansowych, wykonujacy zadania zwigzane z ksztattowaniem poziomu
pozycji bilansowych wrazliwych na zmiany stop procentowych w ramach zagospodarowywania
nadwyzek srodkéw Banku.

Proces zarzadzania ryzykiem stopy procentowej

Zarzadzanie ryzkiem stopy procentowej obejmuje:

1) identyfikacje;

2) pomiar;

3) monitorowaniem, poprzez system limitéw;
4) kontrolowaniem ryzyka stopy procentowej;
5) raportowanie.

Informacja zarzadcza w zakresie ryzyka stopy procentowej

Raporty z zakresu ryzyka stopy procentowej pozwalajg Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej na m.in.:

1) monitorowanie z odpowiednig czestotliwoscig poziomu ryzyka, w tym przyjetych limitéw;
2) kontrole realizacji celéw strategicznych w zakresie ryzyka stopy procentowej;

3) ocene skutkéw podejmowanych decyzji;

4) podejmowanie odpowiednich dziatan w celu ograniczania ryzyka.

System informacji zarzagdczej z zakresu ryzyka stopy procentowej zawiera m.in. dane na temat:

1) struktury bilansu Banku z punktu narazenia na ryzyko stopy procentowej;

2) stopnia niedopasowania termindéw przeszacowania aktywow i pasywow wrazliwych na
ryzyka stopy procentowej w podziale na poszczegdlne stopy referencyjne;

3) poziomu ryzyka przeszacowania;
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4) poziomu ryzyka bazowego;

5) poziomu ryzyka krzywej dochodowosci;
6) poziomu ryzyka opcji klienta;

7) analizy wskaznikdéw;

8) powigzan z innymi rodzajami ryzyka;

9) wynikéw testow warunkow skrajnych;
10) stopnia realizacji i przestrzegania limitéw.

Raporty z zakresu ryzyka stopy procentowej sporzadzane sg w okresach miesiecznych. Zarzad Banku
otrzymuje sprawozdania zawierajgce niezbedne informacje odnosnie poziomu ryzyka stopy
procentowej w okresach miesiecznych, natomiast Rada Nadzorcza Banku w okresach pétrocznych.
Szczegbtowy tryb funkcjonowania systemu informacji zarzadczej zostat okreslony w obowigzujgcych w
Banku regulacjach wewnetrznych w tym zakresie.

6.6. Ryzyko kapitatowe

Cele strategiczne w zakresie ryzyka kapitatowego

Bank zobowigzany jest do utrzymywania:

1) kapitatu zatozycielskiego w wysokos$ci nie nizszej niz rownowarto$¢ 1.000.000 euro,
przeliczonej wedtug kursu S$redniego ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski,
obowigzujgcego w dniu sprawozdawczym;

2) sumy funduszy wtasnych na poziomie nie nizszym niz wyzsza z nastepujgcych wartosci:
kapitat regulacyjny, kapitat wewnetrzny;

3) wspdiczynnikéw kapitatowych na poziomie co najmniej:

a) wspodtczynnik kapitatu podstawowego Tier | — 4,5%;

b) wspétczynnik kapitatu Tier | — 6%;

c) taczny wspdtczynnik kapitatowy — 8%.
Po uwzglednieniu zalecen nadzorczych i buforu kapitatowego zabezpieczajgcego oraz okresow
przejsciowych Bank powinien posiadaé w 2016 roku wspdtczynniki kapitatowe, o ktédrych mowa
powyzej na poziomie: wspodtczynnik kapitatu podstawowego Tier | : 5,75%, wspotczynnik kapitatu Tier
1:10,25%, taczny wspdétczynnik kapitatowy: 13,25%. Dodatkowo, poszczegblne poziomy
wspotczynnikéw sg powiekszane o bufor antycykliczny.

Dtugoterminowe cele kapitatowe Banku:

1) dazenie do zapewnienia odpowiedniej struktury oraz systematycznego wzrostu funduszy
wtasnych, adekwatnych do skali i rodzaju prowadzonej dziatalnosci;

2) ograniczenie wyznaczania tgcznej kwoty ekspozycji na ryzyko do rodzajow ryzyka
przewidzianych przez przepisy prawa przy zatozeniu braku prowadzenia dziatalnosci
handlowej;

3) dazenie do osiggniecia minimalnej wielkosci tgcznego wspdtczynnika kapitatowego na
poziomie 13,25%

4) dazenie do osiggniecia minimalnej wielkosci wspodtczynnika kapitatu Tier | na poziomie
10,25%;

5) dazenie do osiggniecia minimalnej wielkosci wspotczynnika kapitatu podstawowego Tier |
na poziomie 5,75%

6) obcigzenie kapitatem wewnetrznym funduszy wtasnych na maksymalnym poziomie 86%; tym
samym posiadanie wewnetrznego wspotczynnika kapitatowego na minimalnym poziomie
9,25%;
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7) dazenie do takiej struktury funduszy Tier |, aby kapitat rezerwowy stanowit 90% funduszy Tier
I;

8) dywersyfikacja funduszu udziatowego poprzez ograniczenie pakietu udziatéw jednego
cztonka do 5% funduszu udziatowego;

9) przekazywanie na fundusze wtasne minimum 80% nadwyzki bilansowej;

10) posiadanie zaangazowania w kapitat zaktadowy Banku Zrzeszajgcego na poziomie minimum
0,5% sumy bilansowej;

11) ograniczenie jednostkowego zaangazowania kapitalowego w instytucjach finansowych,
bankach krajowych, zaktadach ubezpieczen i zaktadach reasekuracji — w tym w Banku
Zrzeszajgcym w taki sposdb, aby umniejszenie funduszy wtasnych Banku z tego tytutu nie
stanowito zagrozenia dla celéw okreslonych w pkt 3,4 i 5.

12) nie angazowanie sie kapitalowe w podmioty bedace Uczestnikami Systemu Ochrony, za
wyjatkiem Banku Zrzeszajacego.

Organizacja procesu zarzadzania i planowania kapitatowego

Za obszar ryzyka kapitatowego w Banku odpowiadaja:
Prezes Zarzgdu w zakresie nadzoru nad zarzadzaniem ryzykiem kapitatowym;

Wiceprezes Zarzadu ds. finansowych w zakresie zarzadzania ryzykiem kapitatowym;

W procesie zarzadzania ryzykiem kapitatowym w Banku uczestnicza:

Rada Nadzorcza — ktéra: zatwierdza procedury wewnetrzne Banku dotyczgce procesu zarzadzania
i planowania kapitatowego, w tym szacowania kapitalu wewnetrznego, sprawuje nadzér nad
zgodnoscig polityki Banku w zakresie podejmowania decyzji ze strategig zarzadzania kapitatem i
planowania kapitatowego, ocenia czy dziatania Zarzagdu w zakresie zarzgdzania kapitatowego s3
skuteczne i zgodne z politykg Rady.

Zarzad- ktéry odpowiada za opracowanie, wprowadzenie oraz aktualizacje procedury w zakresie
zarzadzania i planowania kapitalowego, w tym wyznaczania tacznej kwoty ekspozycji na ryzyko i
szacowania kapitatu wewnetrznego, wprowadza podziat realizowanych w Banku zadan w zakresie
zarzadzania ryzykiem kapitatowym, przekazuje Radzie Nadzorczej Banku okresowg informacje na
temat wielkosci funduszy wtasnych oraz wielkosci wymogdw kapitatowych przypadajgcych na istotne
rodzaje ryzyka, podejmuje czynnosci majgce na celu zapewnienie zgodnosci dziatania Banku
z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym zapewnienie odpowiedniej wielkosci funduszy wtasnych
do skali dziatania Banku i ponoszonego ryzyka.

Stanowisko ds. analiz ryzyka, ktére: monitoruje poziom funduszy witasnych, identyfikuje potrzeby
kapitatowe, ocenia stopien pokrycia funduszami réznych rodzajow ryzyka bankowego, wskazuje na
rozwigzania zmierzajgce do efektywnego wykorzystania funduszy wiasnych, ocenia skale
zapotrzebowania Banku na zwiekszenie funduszy wtasnych, opracowuje propozycje zmierzajgce do
odpowiedniego alokowania funduszy wtasnych, wskazuje na sposoby ograniczania ryzyka, w
przypadku pojawienia sie zagrozen zwigzanych z brakiem adekwatnosci kapitatowej Banku, gromadzi
dane finansowe, potrzebne do monitorowania adekwatnosci kapitatowej Banku, opracowuje
informacje zarzadczg z zakresu tgcznej kwoty ekspozycji na ryzyko i poziomdéw wspdtczynnikéw
kapitatowych, opracowuje informacje zarzadczg z zakresu kapitatu wewnetrznego i poziomu
wewnetrznego wspotczynnika kapitatowego;, opracowuje propozycje aktualizacji procedury w
zakresie zarzgdzania i planowania kapitatowego, w tym wyznaczania tgcznej kwoty ekspozycji na ryzyko
i szacowania kapitatu wewnetrznego, monitoruje poziom adekwatnosci kapitatowej, przeprowadza
testy warunkdw skrajnych.
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Proces zarzgdzania ryzykiem kapitatowym

Zarzadzanie i planowanie kapitatowe obejmuje:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

polityke zarzadzania kapitatem;

identyfikacje wszystkich rodzajéw ryzyka wystepujgcych w dziatalnosci i okreslenie istotnych
rodzajow ryzyka;

sposob agregacji ryzyka;

oszacowanie oraz alokacje kapitatu wewnetrznego, limity kapitatowe;

monitoring kapitatu wewnetrznego;

system planowania kapitatowego;

raportowanie.

Sposoby zarzgdzania poziomem adekwatnosci kapitatowej:

1)

2)

3)

Bank zarzadza poziomem adekwatnosci kapitatowej poprzez jednoczesne kreowanie
wielkosci funduszy wtasnych oraz wptywanie na poziom generowanego ryzyka.

Poziom adekwatnosci kapitatowej, mierzony wielkoscig wspotczynnikéw kapitatowych,
podlega systematycznemu monitorowaniu w okresach miesiecznych, natomiast mierzony
wielkoscia wewnetrznego wspotczynnika kapitatowego w okresach kwartalnych; w
przypadku, gdy wielkos¢ wymogdéw kapitatowych lub poziom funduszy wiasnych beda
zagraza¢ utrzymaniu wspotczynnikéw kapitatowych lub wewnetrznego wspoétczynnika
kapitalowego na poziomach okreslonych w celach strategicznych, czestotliwo$¢ analizy
poziomu adekwatnosci kapitatowe]j zostaje zwiekszona.

W celu zapewnienia adekwatnosci funduszy wtasnych w relacji do poziomu ponoszonego
ryzyka, Zarzad podejmuje dziatania o charakterze krétko- lub dtugoterminowym.

Do dziatan krétkoterminowych zaliczane sa:

1)

2)
3)

przeprowadzanie sréddrocznych odbioréw bilansu i zaliczenie, za zgodg wtasciwego organu,
zweryfikowanego wyniku biezgcego do funduszy wtasnych;

zmniejszenie wielkosci aktywow wazonych ryzykiem;

ograniczenie poziomu tych rodzajéw ryzyka, ktére generujg wymog kapitatowy nieobjety
kapitatem regulacyjnym.

W zakresie zmniejszania wielkosci aktywow wazonych ryzykiem Bank podejmuje czynnosci polegajgce

na:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

krotkotrwatym ograniczeniu akcji kredytowe;j;

lokowaniu nadwyzek wolnych $rodkéw na lokatach w Banku Zrzeszajgcym z maksymalnym
okresem do 3 miesiecy (zapis obowigzywat do momentu uzyskania przez Bank zgody na
objecie ekspozycji wobec bankdw bedgcych uczestnikami Systemu Ochrony wagg ryzyka 0%;
lokowaniu nadwyzek wolnych $rodkéw za posrednictwem Banku Zrzeszajgcego
w instrumenty dtuzne o niskim ryzyku;

przeprowadzeniu przegladu portfela kredytowego celem wytypowania ekspozycji, w petni i
catkowicie zabezpieczonych na nieruchomosciach mieszkalnych, ktérym mozna bytoby
przypisac preferencyjng wage ryzyka;

sprzedazy papieréw wartosciowych, ktéorym w rachunku aktywéw wazonych ryzykiem
przypisywana jest waga ryzyka kontrahenta 100%;

dokonaniu przeglagdu zobowigzan pozabilansowych udzielonych, w celu upewnienia sie, czy
klient ma zamiar wykorzysta¢ brakujacg kwote przyznanego kredytu, zwtaszcza gdy
ekspozycja jest zwigzana z przedsiewzieciem inwestycyjnym, ktdre zostato ukonczone;
sprzedazy do Banku Zrzeszajgcego czesci posiadanego portfela kredytowego.
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Dziatania zmierzajgce do ograniczenia pozostatych poziomdw ryzyka polegajg na:
1) wyodrebnieniu tych rodzajow ryzyka, ktére sg dla Banku istotne, czyli generujg wymadg
kapitatowy;
2) przeanalizowanie przyczyn znacznego poziomu tych rodzajow ryzyka;
3) wyeliminowanie tych przyczyn, jezeli istnieje mozliwos¢ skutecznego zmniejszenia poziomu
ryzyka w krétkim okresie czasu.
Do dziatan o charakterze dtugoterminowym, ktére bedg zmierzaty do utrzymania poziomu
adekwatnosci kapitatowej na pozgdanym poziomie zaliczane sa:

1) systematyczne zwiekszanie poziomu funduszy wtasnych;
2) planowanie rozwoju Banku proporcjonalnie do przyrostu funduszy wtasnych;
3) podejmowanie intensywnych dziatan naprawczych, restrukturyzacyjnych lub windykacyjnych
w celu zmniejszenia poziomu kredytdw zagrozonych.
W zakresie zwiekszania poziomu funduszy witasnych bedg podejmowane czynnosci podlegajgce na
dazeniu do wypracowania jak najwiekszej nadwyzki bilansowej.
Bank bedzie réwniez dazyt do ograniczania wymogdw kapitatowych na poszczegdlne rodzaje ryzyka, a
zwtaszcza na ryzyko kredytowe poprzez:
1) poprawe jakosci zarzgdzania ryzykiem;
2) sterowanie strukturg aktywow poprzez ograniczenie aktywdw wazonych ryzykiem;
3) sprzedaz majatku trwatego, ktdry nie jest przeznaczony do wykonywania czynnosci
bankowych;
4) ograniczanie stopnia koncentracji kredytéw;
5) wprowadzenie korekty w polityce zabezpieczen, tak aby wprowadzié techniki redukcji ryzyka
kredytowego (np. gwarancje, kaucje).

Informacja zarzadcza w zakresie ryzyka kapitatowego

Raporty z zakresu adekwatnosci kapitatowej pozwalajg kierownictwu Banku na dostep do aktualnych,
petnych i rzetelnych informacji dotyczacych ryzyka kapitatowego, tym samym umozliwiajg kontrole i
ocene stopnia realizacji przyjetej strategii w omawianym zakresie.

System informacji zarzadczej dostarcza informacji na temat:

1) poziomu, struktury i zmian w funduszach wtasnych;

2) poziomu uznanego kapitatu;

3) poziomu i zmian wspdtczynnikéw kapitatowych, w tym struktury i zmian w aktywach

wazonych ryzykiem;

4) poziomu i struktury kapitatu wewnetrznego;

5) wynikéw testéw warunkdéw skrajnych;

6) realizacji przyjetych limitéw alokacji;

7) realizacji planu kapitatowego.
Zarzad Banku otrzymuje sprawozdania zawierajgce niezbedne informacje odnos$nie poziomu
adekwatnosci kapitatowej w okresach miesiecznych, natomiast Rada Nadzorcza Banku w okresach
potrocznych; w przypadku wzrostu poziomu ryzyka kapitatowego raporty mogg byé opracowywane
czesciej.

6.7. Ryzyko braku zgodnosci

Cele strategiczne dotyczgce zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci:

1) efektywne przeciwdziatanie mozliwosciom wystgpienia naruszen przepiséw prawa, regulacji
wewnetrznych oraz przyjetych przez Bank standardéw postepowania;
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2) sprawne i skuteczne podejmowanie dziatan naprawczych w sytuacji zidentyfikowania braku
zgodnosci;
3) dazenie do zgodnosci regulacji wewnetrznych Banku z przepisami zewnetrznymi;
4) dazenie i dbatosc¢ o:
a) wizerunek zewnetrzny Banku rozumianego jako instytucja zaufania publicznego,
b) pozytywny odbidr Banku przez klientow,
c) przejrzystos¢ dziatan Banku wobec klientéw,
d) stworzenie kadry pracowniczej identyfikujgcej sie z Bankiem, dobrze zorganizowanej
wewnetrznie dla realizacji wspdlnych celéw wytyczonych przez Bank.

Organizacja procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci

Za obszar ryzyka braku zgodnos$ci w Banku odpowiada:
Prezes Zarzgdu w zakresie nadzoru i zarzadzania nad zarzgdzaniem ryzykiem braku zgodnosci.
W procesie zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci w Banku uczestnicza:

Rada Nadzorcza — ktéra: odpowiada za nadzorowanie zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci,
zatwierdza cele strategiczne w zakresie ryzyka braku zgodnosci zawarte

w strategii zarzadzania ryzykiem, zatwierdza zatozenia polityki zgodnosci Banku oraz zasady
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, przynajmniej raz w roku ocenia stopien efektywnosci
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci.

Zarzad- ktory: odpowiada za efektywne zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci, wskazuje cztonka
Zarzadu, do ktdrego przekazywane sg zgtoszenia naruszen oraz ktdry odpowiedzialny jest za biezgce
funkcjonowanie procedur anonimowego zgtaszania naruszen, odpowiada za opracowanie polityki
zgodnosci oraz zasad zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, zapewnia przestrzeganie okreslonych w
obowigzujgcej w Banku strategii zarzagdzania ryzykiem celéw strategicznych w zakresie zgodnosci oraz
przestrzeganie zasad zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, raz w roku sktada Radzie Nadzorczej
raport w sprawie poziomu ryzyka braku zgodnosci, wprowadza, odpowiednig do skali dziatania Banku,
organizacje procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, w tym w szczegdlnosci ustanawia
odpowiednig komodrke lub wskazuje osobe realizujgcg w sposéb efektywny zadania zwigzane z
ryzykiem braku zgodnosci, dbajgc jednoczesnie o zapewnienie tej jednostce odpowiedniego stopnia
niezaleznosci.

Wiceprezes Zarzadu ds. finansowych odpowiedzialny jest za weryfikacje jakosci dokumentacji
zewnetrzne;j:

Jednostka ds. ryzyka braku zgodnosci: wspiera Zarzad w zakresie efektywnego zarzadzania ryzykiem
braku zgodnosci, w tym doradza Zarzadowi w sprawach obowigzujgcych Bank przepisow prawa,
regulacji wewnetrznych oraz przyjetych przez Bank standardéw postepowania, prowadzi rejestr
naruszen compliance, sporzadza na potrzeby Zarzadu i Rady Nadzorczej przynajmniej raz na rok
informacje dotyczace stopnia efektywnosci zarzagdzania ryzykiem braku zgodnosci oraz wyznacza profil

ryzyka braku zgodnosci, przedstawia Zarzadowi propozycje dziatan, ktére bedg miaty na celu
minimalizowanie powstatego ryzyka braku zgodnosci i ograniczanie wystepowania takich naruszen
przepisbw prawa i norm postepowania w przysztosci, na biezgco informuje Zarzad Banku o
przypadkach wystepowania naruszei compliance, opiniuje nowe produkty lub procesy pod katem
ryzyka ewentualnego wystgpienia naruszen compliance, monitoruje na biezgco, stanowiska i wytyczne
regulatorow, monitoruje na biezgco zmiany w zewnetrznych przepisach prawa, ksztattuje sSwiadomos¢
istnienia ryzyka braku zgodnosci wsréd pracownikéw Banku poprzez realizowanie szkolen z obszaru
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compliance, formutowanie pisemnych wytycznych dla pracownikéw czy sporzgdzanie dokumentéw
zawierajgcych takie wytyczne

Wszyscy pracownicy Banku zobowigzani sg do: znajomosci przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych
oraz przyjetych przez Bank standardéw postepowania w zakresie, ktéry dotyczy realizowanych przez
nich obowigzkow, bezwzglednego przestrzegania przepisow prawa, regulacji wewnetrznych
oraz przyjetych przez Bank standardéw postepowania, informowania jednostki ds. ryzyka braku
zgodnosci o przypadkach naruszen compliance, zgtaszania do jednostki ds. ryzyka braku zgodnosci
wtasnych pomystéw dotyczgcych mozliwosci ograniczania naruszen compliance, dbatosci o dobre imie
Banku i godne jego reprezentowanie, lojalnosci wobec Banku, w ktérym s3g zatrudnieni,
wykorzystywania posiadanej wiedzy i kwalifikacji w interesie Banku i jego klientéw, niepodejmowania
czynnosci, ktére mogtyby doprowadzi¢ do konfliktu intereséw pomiedzy nimi a Bankiem, w
szczegblnosci nie powinni podejmowaé dziatan konkurencyjnych wobec Banku, w ktérym s3
zatrudnieni, nienaduzywania zajmowanego w Banku stanowiska do osiggania nienaleznych osobistych
korzysci, okazywania szacunku wobec pracownikéw podlegtych, w tym w szczegdlnosci niestosowania
jakichkolwiek form mobbingu lub dyskryminaciji.

Proces zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci

Proces zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci w Banku obejmuje:
1) identyfikacje ryzyka,
2) analize/ocene ryzyka,
3) kontrole ryzyka, tj. stosowanie mechanizméw kontrolnych oraz mechanizméw
ograniczajacych ryzyko,
4) monitorowanie ryzyka,
5) raportowanie.

Informacja zarzadcza w zakresie ryzyka braku zgodnosci

Raporty o ryzyku braku zgodnosci skupiajg sie na podstawowych zadaniach, ktére ma spetniaé
zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci, a wiec dotyczg czynnosci podejmowanych w celu zapewnienia
zgodnosci dziatania Banku z obowigzujgcymi przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi oraz
przyjetymi przez Bank standardami postepowania.

Raporty z ryzyka braku zgodno$ci zawieraja:

1) zidentyfikowane ryzyka braku zgodnosci wraz z ich oceng oraz rekomendowanymi
mechanizmami kontrolowania i ograniczania ryzyka, w tym informacje o zmianie profilu
ryzyka;

2) podsumowanie wszystkich naruszed compliance, ktére wystgpity w okresie objetym
raportem;

3) ocene skutecznosci rekomendowanych s$rodkéw naprawczych, ktére byly wydawane
na biezgco lub zawarte w poprzednim raporcie.

Raporty o ryzyku braku zgodnosci dla Zarzadu i Rady Nadzorczej sporzadzane sg przynajmniej raz na
rok.

Jednostka ds. ryzyka braku zgodnosci na biezgco informuje Zarzad Banku o przypadkach wystepowania
naruszen compliance i ewentualnie rekomenduje podjecie $Srodkéw naprawczych.
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